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 چكيده

كلات، كالاها و خدمات جهت كاهش مش ياصل كننده عيكننده و توز عنوان مصرف امروزه شهرها به

، تينحو مؤثر و تقو عدالت به جاديا نهيبه تيريمد كيبه  نياند. بنابراشده يداريكانون توجه بحث پا

از  يكي ازمندنديمشاركت شهروندان ن يةروح ي، فرهنگي، اجتماعي، خدماتشيآرامش و آسا جاديا

 اسيدر مق يمنطبق بر اصول رشد هوشمند و ابعاد شهر يداشتن شهر، يمهم طراحان شهر يهاچالش

 نهيو حفاظت از آن از منابع محدود به طور به يعيطب طياحترام به مح نيكه در ع ياصول يعني، است يانسان

اصول . آورد يفراهم م ستمياكوس كي ياجزا ريانسان در كنار سا يزندگ يرا برا يطياستفاده كرده و مح

 نيتدو تيريبه مد يابينظور از دست. منهفته است داريپا يشكل در چارچوب توسعه  نيمذكور به بهتر

 . بهدينمايم يدر شهرها، ضرور يواقع داريپا تيوضع كي،  داريپا يجهت حصول به شهرها ييهااستيس

مقاله ضمن  نيادر ، مورد توجه قرار گرفته است. داريمهم تحت عنوان توسعه پا يامنظور مقوله نيهم

قرار  يرا مورد بررس يشهر تيريو مد داريتوسعه پا ناياز مفهوم ارتباط م يروشنتر انيپرداختن به ب
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 يدانيو م يا اطلاعات آن به روش كتابخانه يآور است و جمع يليتحل-يفيمقاله توص نيا قيتحقش رو

 يدارا هاشهر داريبه توسعه پا يابيدر دست يشهر تيريكه مد دهديپژوهش نشان م جيانجام شده است. نتا

  . باشديم يدارمثبت و معنا ريتأث

  هاتوسعه پايدار، مشاركت شهروندان، شهرهاي پايدار، مديريت شهري، شهرداري كليدي:هايواژه

  

 . مقدمه:١

هدف فرايند توسعه شهري پايدار دستيابي به وضعيت پايداري جوامع فرايندي كه هدف آن ايجاد يا تقويت 

سعه شهري با، اجتماعي، اقتصادي، اجتماعي، ويژگيهاي پايداري در زندگي شهري مي باشد. طرفداران تو

هاي اقتصادي، تأكيد بر پروژه هاي منطقي زيست محيطي و كالبدي طرحها سعي در توجه به تمام جنبه

دارند و براي نيل به شهر آرماني بايستي تعمق و تعامل بين بخشهاي مذكور صورت پذيرد. مفهوم مديريت 

اداره امور شهر فراتر سياسي و اقتصادي مرتبط و نقش فعالي در  شهري در تعاريف كل نگر از مفهوم صرف

توسعه ي، است و با ساختارهاي اجتماعي مسئوليتي استراتژي است كه نتايج، مديريت شهري، شهر پيدا 

كند. در اين نگرش، تعامل آن باحوزه هاي سياست، قدرت، اجتماع و اقتصاد شهري اجتنابناپذير است . مي

بدون مديريت امكان پذير نيست. شهرها با توجه به ويژگيهاي اجتماعي، محيطي، اقتصادي اداره يك شهر 

و كالبدي، نظامي در هم تنيده و متنوع دارند كه سطحي از مديريت و برنامه ريزي فراگير براي دوام خود 

ه با حفظ منابع طلب مي كنند. توسعه پايدار راه تازه اي براي رسيدن، مديريت شهري به آرمانهاي بشر همرا

) امروزه به دليل گسترش بي رويه ي شهرنشيني و توسعه ي فيزيكي ١و امكانات براي آيندگان است. (

شهرها، كشورهاي در حال توسعه از جمله ايران با مشكلاتي از قبيل آلودگي زيست محيطي، عرضه ي 

صادي و. . . روبه رو هستند. نامناسب مسكن، كمبود اشتغال، فقر شهري و نابرابري هاي اجتماعي و اقت

ميلادي در كنار مفاهيم  ١٩٧٢مفهوم مديريت شهري اولين بار زماني مورد توجه واقع گرديد كه در سال 

ديگري چون توسعه پايدار شهري و پروژه شهر سالم در دستور كار يكي از برنامه هاي توسعه سازمان ملل 

  با عنوان برنامه مديريت شهري قرار گرفت. 

شدن چنين مفهوم و اصطلاحي از مديريت در قالب مديريت شهري ناشي از حركت شيوه مديريت  مطرح

 متمركز به سمت مديريت غيرمتمركز در چارچوب مديريت هاي محلي تر با هدف توسعه شهري به وسيله

سعه هاي محلي است. نديشه توسعه شهري پايدار از جنبه هاي بسيار گسترده مطالعات در امور توسازمان

) ارائه يك تعريف مشخص در اين رابطه زياد ساده نيست اما سعي مي شود معني توسعه شهري ٢است. (

تاريخچه مطالعات كاربردي تشريح شود. انديشه توسعه شهري پايدار تنها در  -اصول -پايدار از بين مفاهيم

نه علوم مختلف و دانش ارتباط با تحولات تاريخي مطرح نمي شود بلكه در اين رابطه توسعه خردمندا

اجتماعي نيز مطرح است. توجه به تحولات باعث مي شود حجم و كيفيت دانش موجود درباره محيط 

تغييرات جهاني -گازهاي گلخانه اي - زيست شهري افزايش يابد از جمله علم شناسايي و رفع آلودگي هوا
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پيشرفت در زمينه علوم اجتماعي نيز با  آب و هوا و موارد ديگري از اين قبيل در اين رابطه مطرح مي شوند

كمك دستور كارهاي تحقيقي مختلف درباره توسعه پايدار صورت مي گيرند آنچه ذكر شد نشان دهنده 

اين است كه بحث توسعه شهري تحت تأثير مفاهيم و موضوعات مختلفي قرار گرفته و با علومي چون 

له برخاسته است و بعضي اوقات نيز با تحولات سياست هاي اقتصادي و دانش تئوري و تجربي به مقاب

تاريخي شكل گرفته يا تغيير جهت داده است. نظريه توسعه پايدار شهري حاصل بحث هاي طرفداران 

محيط زيست درباره مسائل زيست محيطي بخصوص محيط زيست شهري است كه به دنبال نظريه توسعه 

اين نظريه موضوع نگهداري منابع براي حال و آينده از  پايدار براي حمايت از منابع محيطي ارائه شد. در

  )٣طريق استفاده بهينه از زمين و وارد كردن كمترين ضايعات به منابع تجديد ناپذير مطرح است. (

  

 مباني نظري و بيشينه تحقيق. ٢

به گونه توسعه ي پايدار شهري؛ يعني تغيير تراكم و كاربري اراضي شهري جهت رفع اوقات فراغت و . . . 

اي كه ، حمل ونقل، نيازهاي اساسي مردم در زمينه مسكن قابل دوام و از نظر زيست محيطي قابل سكونت 

مديريت شهري عبارت است از يك سازمان گسترده اقتصادي و  )٤و از نظر اجتماعي داراي برابري باشد. (

كنترل و هدايت توسعه همه كالبدي حيات، رسمي و غيررسمي مؤثر و ذيربط در ابعاد مختلف اجتماعي 

جانبه و پايدار شهر را عهده دار است. مديريت شهري از جنبه هاي مهم برنامه ريزي شهري است كه با 

جوامع انساني به ويژه جامعه شهري ارتباط مستقيم دارد. گسترش سريع پديده شهرنشيني و شهرگرايي، در 

راكم، آلودگي كمبود مسكن و . . . ضرورت دوران اخير و پيدايي مشكلات مختلف شهري؛ از قبيل ت

برخورد انديشمندانه با اين مسائل را مطرح ، ترافيك، هوا همسونگر، ، چيزي جز يك برنامهريزي شهري، 

ميسازد. يكي از مهمترين عناصر مديريت شهري از عهده تك تك آنها، از هنگامي ضرورت يافت كه 

يد و لازم شد سازماني اين نيازها را بطور مشترك برآورده برآورده ساختن نيازهاي شهرنشينان خارج گرد

سازد. براي تشخيص و تعيين وظايف شهرداري در زمينه توسعه پايدار ابتدا وظايف شهرداري بر، ناحيه و 

محله تفكيك و ، منطقه، شهر، حسب سطوح تقسيمات شهري حريم شهر احصاء شد. همچنين وظايف 

ايدار (اجتماعي زيستمحيطي و فضايي كالبدي) نيز تقسيم بندي گرديد. شهرداري بر حسب ابعاد توسعه پ

ساختار ، اقتصادي، فرهنگي مديريت شهري بايد مبتني بر اصولي باشد كه در واقع شالوده اين ساختار را به 

وجود ميآورند. اين اصول را ميتوان بدينصورت بيان نمود: اصل تربيت شهري و آموزش شهروندي؛ اصل 

مداوم از شهروندان؛ اصل ضوابط مدون و منتشر شده براي آگاهي و راهنمايي شهروندان؛ اصل  نظريابي

رعايت بعد زمان در اقدامات و اجراي امور؛ اصل بازبيني و تجديدنظر در اقدامات انجام شده در پندآموزي 

حيط زيست هاي مهاي جلوگيري از آلودگيموضوع . نظريه توسعه پايدار شهريگذشته هاياز تجربه

عدم  -هاناحيه اي و ملي حمايت از بازيافت -كاهش ظرفيت هاي توليد محيط محلي -شهري و ناحيه اي

حمايت از توسعه زيان آور و از بين بردن شكاف ميان فقير و غني را مطرح مي كند. همچنين راه رسيدن به 
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ها بايد از محيط زيست شهري تدهد و معتقد است دولاين اهداف را با برنامه ريزي اهميت بسياري مي

الگوي  -ها شكل شهر گاه پايداري –) اين نظريه الگوي پايداري سكونت ٥هاي كنند. (حمايت همه جاني

كند؛ زيرا مؤثر حمل ونقل در زمينه مصرف سوخت و نيز شهر را در سلسله مراتب ناحيه شهري بررسي مي

)، معتقدند كه توسعه ١٣٨٩كشتكارقلاتي و ديگران (داند. ايجاد شهر را فقط براي لذت شهرنشينان مي

توان از صورتي مي باشد. تنها درپايدار كه هدف آن بالا بردن سطح كيفيت زندگي براي آيندگان مي

هاي سبز استفاده نمود و به پايداري و ، دوام آن اميدوار بود كه در قالب برنامه هاي كلان توسعه بام مزاياي

  امانه سبز پيگيري و اجرا شود. پايدار و در شاخه س

اي نواحي شهري ايلام را از نظر شاخصهاي توسعه پايدار با ) در مقاله١٣٨٨ملكي و حسين زاده دلير (

 ٠١استفاده از روشهاي تحليل عاملي و تاكسونومي رتبه بندي نمودهاند. بر اساس نتايج بدست آمده از 

ناپايدار بوده و هيچكدام از نواحي شهري پايدار نبوده اند. در ناحيه نيمه پايدار ناحيه ديگر  ٣ناحيه شهري 

و، كمبود فضاهاي سبز و تفريحي، نبود خدمات مناسب بهداشتي درماني، ، افزايش نرخ رشد ١٣نواحي 

جمعيت، ورزشي، تجاري س كونت اقشار كمدرآمد و مهاجرين، اشتغال پايين، فرهنگي، كمبود امكانات 

دون مجاز و گسترش بي رويه در اين نواحي بر ميزان ناپايداري شدت بخشيده آموزشي ساخت وسازهاي ب

است. بنابراين به منظور دستيابي به توسعه پايدار در بيشتر نواحي تنها با شناخت ابعاد توسعه پايدار و نقاط 

ت. مك قوت و ضعف نواحي شهري و ، شهري توجه به عوامل پايدار و تقويت عوامل ناپايدار امكانپذير اس

تحقيق تحت عنوان كه «مديريت شهري در كشورهاي توسعه») به اين نتيجه رسيده است ١٩٩٨گيل (

مديريت شهري بايد به وسيله ي پايينترين سطح حكومت صلاحيت دار اداره شود؛ همچنين استراتژي 

  مديريت شهري بايد بر روي چالشهاي مديريت شهري و توسعه سازماني متمركز شود. 

  

 شناسي تحقيقروش . ٣

 - توصيفي، هابا توجه به نحوه گردآوري اطلاعات و داده اين پژوهش با توجه به نوع هدف كاربردي است؛

آوري اطلاعات موردنياز براي تدوين پيشينه تحقيق و مباني نظري و اسنادي است و همچنين جهت جمع

منظور بررسي و شناخت به .شده استاي و مطالعات ميداني استفادهتعاريف و مفاهيم آن از روش كتابخانه

 ت.اسشده  عنوان نيز از روش اسنادي و ميداني استفاده

  

 بحث. ٤

  مديريت شهري - ٤-١
ها هستند وجود اين سازمان از هنگامي ضرورت يافت يكي از مهمترين عناصر مديريت شهري شهرداري

رديد و لازم شد سازماني اين نيازها كه برآورده ساختن نيازهاي شهرنشينان از عهده تك تك آنها خارج گ

را به طور مشترك براورده سازد براي تشخيص و تعيين وطايف شهرداري در زمينه توسعه پايدار ابتدا 
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وطايف شهرداري بر حسب سطوح تقسيمات شهري تفكيك و احصا شد. مديريت شهري از جنبه هاي مهم 

ه ويژه جامعه شهري ارتباط مستقيم دارد. گسترش ريزي شهري اهميت دارد كه با جوامع انساني ببرنامه

پديده شهرنشيني و شهرگرايي در دوران اخير و پيدايي مشكلات محتلف شهري از قبيل تراكم آلودگي، 

كند اين برخورد شمندانه با اين مساله را مطرح ميهوا، ترافيك، كمبود مسكن و. . . . ضرورت برخورد اندي

باشد. هم چنين منعطف و با بدنه اجرايي قوي نمي امه ريزي شهري همسونگرانديشمندانه چيزي جز يك برن

وطايف شهرداري بر حسب ابعاد توسعه پايدار (اجتماعي، فرهنگي، اقتصادي، زيست محيطي و فضاي 

كالبدي) نيز تقسيم بندي گرديد. ساختار مديريت شهري بايد مبتني بر اصولي باشد كه در واقع شالوده اين 

توان بدين صورت بيان نمود :اصل تربيت شهري و آموزش آورند اين اصول را ميبه وجود ميا ساختار ر

شهروندي، اصل نظريابي مداوم از شهروندان، اصل ضوابط مدون و منتشر شده براي آگاهي و راهنمايي 

امات انجام شهروندان، اصل رعايت بعد زمان در اقدامات و اجراي امور، اصل بازبيني و تجديد نظر در اقد

شده در واقع مساله اصلي مديريت شهري اين است كه چگونه بهره وري را بالا ببريم در عين حال به طور 

  )٦مستقيم فقر فزاينده شهري را مرتفع نموده و عدالت را بهبود ببخشيم. (

  

  وظايف نوين مديريت شهري - ٢-٤
اجتماعي كشورها وطايف  –ه اقتصادي با توجه به نقش شهرها و سازمانهاي محلي در جهت افزايش رفا

 -٣توسعه اقتصادي  -٢برنامه ريزي استراتژيك  -١گروه طبقه بندي شده است  ٤نوين مديريت شهري در 

  )٧پشتيباني عمومي( -٤عرضه خدمات 

  

  توسعه پايدار شهري  - ٣-٤
  توسعه پايدار شهري در تكوين مفاهيم زير جنبه كارآمدي به خود مي گيرد:

  سازي عدالت اجتماعي و شهروندي بستر -الف

  بستر سازي مشاركت شهروندي و همبستگي اجتماعي -ب

  بستر سازي تقويت بنيان نهادهاي اجتماعي و بنيان خانوادگي  -پ

  رويكرد استراتژيك بر پديداري توسعه پايدار شهري -ث

  گسترش آداب و فرهنگ شهرنشيني -ج

  مساعدت سازمانهاي دولتي و خصوصي -چ

  د سازي سياستها و برنامه هاي سياستگذاري در حوزه كلانشهري كارآم-ح

  گسترش حقوق شهروندي و بهينه سازي مناسبات مدني -خ

ني آنها به جاي يكديگر به كار دو مفهوم پايداري شهري و توسعه پايدار شهري عالبا به دليل نزديكي مع

در واقع نشانگر فرايندي  يوسعه پايدار شهرباشيم كه كلمه ت روند براي تمايز اين دو بايد توجه داشتهمي
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هاست كه در طول اما پايداري مجموعه اي از وضعيت تواند اتفاق بيفتداست كه در طي آن پايداري مي

ار شهري نيازمند بود توسعه پايد ١٩٥٧زمان دوام دارد سابقه تاكيد شهر بر محيط زيست در اروپا در سال 

بيق روشهاي طراحي در اين فعاليتهاي انساني در ارتباط با شهرها و تط هاي محيطي برايشناسايي محدوديت

تواند هر گونه كاهش منابع براين انديشه است كه فناوري نمي هاست. نگرش توسعه پايدارمحدوديت

  )٨طبيعي را جبران سازد. (

  

  هاي شهر پايدارويژگي – ٤-٤
كميسيون محيط زيست و توسعه سازمان ملل متحد با در نظر گرفتن گزارش كميته بروتلند و نيز گزارشات 

هاي شهر پايدار را ميتوان به شرح ذيل تبيين و همچنين با توجه به تعريف ارائه شده از توسعه پايدار ويژگي

 )٩نمود: (

ــ شهر متعادل و عدالت محورجايي كه عدالت، بهداشت، آموزش، سرپناه و اميد به طور متصفانه توزيع 

 شده 

 .يبا جايي كه هنر و معماري، سيما و منظر آن موجب نشاط گرددــ شهر ز

 .هاي انساني گرددآزادي فكري وپايداري انديشهها، موجب بروز خلاقيتــ شهر خلاق، شهري كه 

 .ــ شهر اكولوژيكي جايي كه آثار نامطلوب اكولوژيكي به طور حداقلي باشد

 ــ شهري با سهولت دسترسي 

  ــ شهري متنوع

 
  شهرداري و نقش آن در مديريت شهري - ٤-٥

همانطوري كه از تعريف شهرداري مشخص است شهرداري موسسه مستقل و عمومي است كه به منظور 

اداره امور محلي از قبيل عمران و آبادي، بهداشت شهر، تامين رفاه و آسايش اهالي شهر به عنوان 

يست تا فعاليت فرهنگي تا آموزش زيستگاهي مطلوب تاسيس شده است. وظايف شهرداري از محيط ز

ها در دگي وظايف شهرداريشود گسترتحصيلات غير دانشگاهي را شامل ميدفاعي غير نظامي و اداره 

كشورهاي توسعه يافته ناشي از نگرش نويني است كه به شهرداريها به عنوان سازمانهاي مسئول در مديريت 

  )١٠تشكيل شده اند ( شهري وجود دارد به طور كلي شهرداريها از دو جز

 هاي شهر شوراها يا انجمنــ 

  ــ دستگاه اجرايي شهرداري
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 گيرينتيجه. ٦

محيط زيست شهري امروزه به عنوان يكي از اركان اصلي توسعه ي پايدارشهري مدنظراست ازجمله 

رفته مباحثي است كه بيش از پيش مورد توجه مديران شهري علي الخصوص شهرداري كلانشهرها قرار گ

است. انواع آلودگي هاي آب وهوا و صوتي در كنار آسايش و رفاه زندگي شهرنشيني براي شهروندانش 

فراهم آورده است ازجمله مشكلات زيست محيطي مطرح درحيطه شهر است كه جان افراد را تهديد 

شهرهاي كند. روند رو به گسترش توليد ضايعات شهري كه ناشي از تراكم بالاي جمعيت در اغلب مي

بزرگ است معضلات لاينحلي را به وجود آورده است. مديريت شهري علاوه برآنكه مسئول برقراري 

توزيع عادلانه امكانات شهري است با هدايت تحولات كالبدي شهر، رسالت حفظ محيط زيست و سلامتي 

ت شهروندان زندگي شهري، زيبايي سيماي شهر، ايجاد فضاهاي عمومي جهت برقراري ارتباطات وتعاملا

وگستره اي از همه ي وجوه زندگي شهري را نيز عهده دار است. امروزه مديريت شهري در جهان تحول 

اساسي يافته است. شهرها مديريت ميشوند تا بتوانند رفاه وآسايش ساكنان خود را تأمين كنند. مديريت 

حهاي توسعه شهري و همچنين ها وطرشهري داراي تشكيلات وسيعي است و نقش مهمي در موفقيت برنامه

رفع نيازهاي جمعيت، جريان عبور و مرور در شهر، رفاه عمومي، مسكن، كاربري زمين، تفريح، فرهنگ، 

اقتصاد، تأسيسات زيربنايي و امسال آنها برعهده دارد. مديريت شهري بايد براي شهر برنامه ريزي كند 

شده نظارت كند وحتي براي انجام بهينه ي امور انگيزه فعاليتهاي شهري را سامان دهد و برفعاليتهاي انجام 

ايجاد كند. در پايداري محيط زيست توجه به عوامل هشت گانه فضاي سبز، آلودگي خاك، آلودگي آب، 

آلودگي صوتي، آب و فاضلاب، مشاغل آينده و حمل ونقل اهميت بسياري دارد. در اين ميان شهرداري به 

ريت شهري ارگان هاي كارآمد در فرآيند پايداري نقشي تعيين كننده دارد. عنوان يكي از تشكل ها و، مدي

  بر همين اساس در اين پژوهش عملكرد شهرداري در مسير توسعه پايداري محيط زيست ارزيابي شده است. 
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